OBCHODNE PODMIENKY spoloénosti COOPERVISION CZECH
S.R.0., so sidlom Na Strzi 2102/61a, 140 00, Praha 4, Ceska republika,
IC: 088 46 022, zapisanej v Obchodnom registri vedenom Mestskym
sudom v Prahe pod éislom C 325129 (Dodavatel) DEFINICIE
V tychto podmienkach platia nasledujuce definicie:

Pracovny den: den (s vynimkou sobét, nediel a S$tatnych sviatkov v
Slovenskej republike), v ktory st otvorené pobocky bank v Bratislave;
Zmluva: podla definicie v odseku 1.2, Zmena kontroly: predaj vSetkych
alebo prakticky vSetkych aktiv Zmluvnej strany; akakolvek fuzia,
konsolidacia, zlu€enie, akvizicia alebo iné spojenie Zmluvnej strany s inou
spolo¢nostou alebo do inej spolo¢nosti; alebo akakolvek zmena vlastnictva
viac ako patdesiatich percent (50 %) akcii alebo inych podielov na
vlastnictve Zmluvnej strany; v kazdom pripade prostrednictvom jednej
alebo viacerych suvisiacich transakcii; Odberatel: osoba, firma alebo
spolo¢nost, ktora nakupuje Vyrobky od Dodavatela podla tychto
Podmienok; Pravo ochrany Udajov: vSetky prislusné predpisy o ochrane
Udajov a sukromia, vratane VSeobecného nariadenia o ochrane udajov
((EU) 2016(697) GDPR) a zékona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
Gdajov, v zneni neskorSich predpisov; Dodanie: podla definicie v odseku
3.3; Datum odoslania: podla definicie v odseku 3.2; Datum splatnosti:
podla definicie v odseku 8.3; Skupina: Dodavatel, jeho dcérske a
holdingové spolo¢nosti v prislusnom c¢ase, ako aj vSetky dcérske
spolo¢nosti takychto holdingovych spolo¢nosti v prislusnom Case; PDV:
patenty, prava na vyndlezy, autorské a slvisiace prava, obchodné
znamky, obchodné mena a nazvy domén, prava na vzhlad a Upravy (get-
up) a pravo podat Zalobu za nezakonné pouzitie obchodnej znamky, prava
na vzory, databazové prava, prava na pouzivanie a ochranu doévernosti
dévernych informéacii (vratane knowhow), ako aj vSetky ostatné prava
duSevného vlastnictva, registrované aj neregistrované, vratane vsetkych
Ziadosti a prav Ziadat a prav na udelenie, obnovenie alebo predizenie
takychto prav a vSetkych podobnych alebo ekvivalentnych prav a foriem
ochrany, ktoré v existuju alebo budu existovat kdekolvek vo svete, ako
prava uplatiiovat si prioritu z takychto prav a foriem ochrany; Objednéavka:
podla definicie v odseku 1.1; Zmluvné strany. Odberatel a Dodavatel,
pricom kazdy z nich sa oznacuje ako Zmluvna strang Cena: podla
definicie v odseku 8.1; Vyrobky: vSetky vyrobky, ktoré dodava alebo
poskytuje Dodavatel Odberatelovi; a Podmienky: podmienky uvedené v
tomto dokumente.

VYKLADOVE PRAVIDLA

Vyrazy definované v Prave ochrany Udajov sa v tychto Podmienkach
pouzivaju v rovhakom vyzname. Odkazy na zakony a zakonné ustanovenia
odkazuju na prislusné zakony a ich ustanovenia v plathom alebo
obnovenom zneni. Odkazy na zakony a zakonné ustanovenia zahffaju
vSetky podzakonné pravne predpisy vydané na zaklade prislusného
zakona alebo zakonného ustanovenia v plathom alebo obnovenom
zneni.Ak nie je vyslovne uvedené inak, elektronicka posta sa nebude
povazovat za pisomnu formu.

1. POSTUP ZADAVANIA OBJEDNAVOK A VZNIK ZMLUVY
1.1 Objednavky: Objednavka podanad schvalenych obchodnymi kanalmi
Dodavatela predstavuje ponuku Odberatela na kipu Vyrobkov podla tychto
Podmienok (Objednavka). Dodavatel m6éze Objednavku podla vlastného
uvazenia prijat alebo odmietnut, a to ako celok alebo Ciastocne.
1.2 Prijatie Objednavky: Po doruc¢eni Objednavky Dodavatel moze potvrdit
doruéenie Objednavky, pricom uvedie Ccislo Objednavky. Potvrdenie
dorucenia potvrdzuje len doruenie Objednavky a nesluzi ako prijatie
Objednavky zo strany Dodavatela. Ziadna &ast Objednavky sa nebude
povazovat za prijati Dodavatelom a Dodavatel nebude povinny dodat
ziadne Vyrobky, ak, a dovtedy, kym, Dodavatel nevyda Odberatelovi
formalne pisomné potvrdenie prislusnej Objednavky (ktoré sa méze vydat
aj e-mailom alebo inou elektronickou komunikaciou) alebo inak nezacne
Objednavku plnit; v tejto chvili sa Objednavka stdva Zmluvou. Zmluvné
strany budu pri vSetkej koreSpondencii suvisiacej so Zmluvou pouzivat
Cislo Objednavky.

1.3 Zmena Zmluvy: Odberatel bez vyslovného suhlasu Dodavatela nema
pravo Zmluvu zmenit’ ani zrusit.

1.4 Pravidla pre vratenie tovaru: Odberatel je opravneny vratit Vyrobky len
podla uvazenia Dodavatela a s jeho suhlasom, okrem pripadov vadnych
Vyrobkov (kedy sa pouzije ¢lanok 10) a Vyrobkov stiahnutych Dodavatelom
podla ¢lanku 11. Odberatel pred kazdym vratenim Vyrobkov kontaktuje
Dodavatela so ziadostou o suhlas s vratenim alebo inak vyplIni Ziadost o
vratenie tovaru. Tovar, ktory sa vrati bez suhlasu alebo vyplnenej Zziadosti o
vratenie, nebude prijaty. Pri odsuhlasenom vrateni sa pouziju nasledujuce
ustanovenia:

a)  Vyrobky sa vratia na naklady a riziko Odberatela;

b)  Vyrobky, ktorymi su kontaktné SoSovky, mozno vrétit na vymenu,
dobropis alebo finanénu nahradu (podla vlastného uvazenia Dodavatela) do
devatdesiatich (90) dni od datumu vystavenia pévodnej faktury, a to za
podmienok, ze prislusné Vyrobky: (i) maju zostavajucu dobu spotreby
najmenej dvanast (12) mesiacov; a (ii) nie su otvorené, su v pévodnom
obale a v predajnom stave (¢o dévodne urc¢i Dodavatel); a

c) Iné Vyrobky mozno vratit' len vtedy, ak su vadné alebo ak ich Dodavatel
stiahne.

15 Podmienky:

Pri Zmluve sa pouziju tieto Podmienky a nie Ziadne iné podmienky, ktoré
by mohol chciet pouzit alebo zahrnat Odberatel alebo ktoré su ur¢ené
obchodnymi zvyklostami, praxou alebo sp6sobom obchodovania. VSetka
ina koreSpondencia a dokumenty, ktoré Zmluvné strany pri objednavani
Vyrobkov alebo administrative pouziju, bude sluzit len na administrativne
ucely. Podmienky uvedené na takychto dokumentoch sa nepouziju.

1.6 Zmeny Podmienok: Tieto Podmienky méze Dodavatel kedykolvek
doplnit alebo aktualizovat, pricom pre Odberatela platia podmienky platné
v Case uzavretia Zmluvy.

2. POVINNOSTI ODBERATELA
2.1 Odberatel:
a) nebude Vyrobky predavat, distribuovat ani inak spristupnovat
distributérom, predajcom ani kone¢nym uzivatefom mimo Eurépskeho
hospodarskeho priestoru a Svajéiarska. Na zabezped&enie dodrziavania tejto
povinnosti méze Dodavatel Ziadat dokazy a/alebo vykonat pravidelny audit
Odberatela;
b) nebude predavat Vyrobky ani pozadovat ani prijimat platby od
ziadnej tretej strany za Vyrobky, ak tieto Vyrobky poskytne Dodavatel s
uréenim ako skusobnym Vyrobky alebo vzorky, pricom vo vztahu k takymto
skuSobnym vyrobkom a vzorkam Dodavatel: (i) si vyhradzuje pravo uétovat
Odberatelovi za ich dodavku (vratane dopravnych nakladov); a (ii)
Odberatel potvrdzuje, ze sa dodavaju podla uvazenia Dodavatela;
c) bude Dodavatela e-mailom na adresu
qualityreturns@coopervision.co.uk okamzite informovat o vSetkych
zavaznych nehodach a nehodach (alebo podozreniach na kazdu zavaznu
nehodu alebo nehodu) suvisiacich s Vyrobkami, spolu s podrobnostami o
nehode, menach vsetkych dotknutych kone¢nych uzivatefov a krajinach, do
ktorych sa Vyrobky predavali. Pre Gc€ely tychto Podmienok maju pojmy
nehoda azavaznd nehoda vyznam im pripisany v Nariadeni
o zdravotnickych pomockach (2017/745). Odberatel sa zavazuje vzdy
spolupracovat s Dodavateflom na monitorovani bezpecnosti, parametrov a
stahovani Vyrobkov. Odberatel bude viest zoznam obsahujuci podrobnosti
o Vyrobkoch predanych Odberateflom, mena a adresy konec¢nych uzivatelov
(ak to bude mozné) a krajinu, do ktorej sa Vyrobky predali, a tento zoznam
na poziadanie promptne spristupni Dodavatelovi a Odberatel ziska vSetky
potrebné suhlasy od kone¢nych uzivatelov vopred tak, aby mohol zoznam
poskytnut v sulade s Pravom ochrany udajov;
d) nad ramec poziadavky v odseku 2.1c) poskytne Odberatel
Dodavatelovi kazdy Stvrtrok spravu, v ktorej podrobne uvedie mnoZstvo
(podfa krajin (a/alebo regionov alebo obchodov, ak o to Dodavatel poziada))
jeho dalSich predajov Vyrobkov za predchadzajuce tri (3) mesiace, ¢im
umozni Dodavatelovi efektivne alokovat interné provizie za predaj;
e) bude dodrziavat vSetky prislusné zakony, predpisy a profesné
kédexy, najma tie, ktoré platia pri kipe a predaji kontakinych SoSoviek a
vyrobkov ur€enych na starostlivost o kontaktné SoSovky. Uvedené obsahuje
(bez obmedzenia) Smernicu 93/42/EEC o zdravotnickych pomdockach,
Nariadenie (EU) 2017/745 o zdravotnickych poméckach (ked nadobudne
ucinnost) a zakon €. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych poméckach,
v zneni neskorsich predpisov. Dodavatel méze vykonat vsetky dévodné
kroky, ktoré bude povazovat za potrebné, na overenie, ¢i Odberatel
dodrziava svoje povinnosti podla tohto odseku;

vopred pisomne oznami Dodavatelovi vSetky zamyslané Zmeny
kontroly Odberatela; a
9) nepoda Objednavku roztoku na kontaktné SoSovky, ktorou by
objednal menej ako minimalne objednatelné mnozstvo prislusného Vyrobku
ur¢ené Dodavatelom (oznamené v prislusnom ¢&ase Odberatelovi).
Odberatel dalej berie na vedomie a suhlasi s tym, ze vSetky Vyrobky,
ktorymi su roztoky, sa musia objednavat po celych karténoch.

3. DODANIE

3.1 ECA: VSetky Vyrobky sa Odberatelovi dodaju podla dolozky FCA
(priestory Dodavatela) v zmysle definicie v Incoterms 2020. Na ziadost,
vyluéné naklady a riziko Odberatela moéze Dodavatel zabezpecit vhodnu
dopravu a poistenie Vyrobkov na adresu uréenu (adresy uréené)
Odberatelom.

3.2 Casovy ramec: Dodavatel vynaloZi primerané Usilie na to, aby
Vyrobky odoslal do datumu potvrdeného Dodavatelom v Zmluve ( alebo
inak oznameného Odberatelovi Datum odoslania). Zmluvné strany sa
dohodli, ze Datum odoslania je priblizny a €as nie je podstatny.

3.3 Miesto: Dodanie Vyrobkov bude ukoncené, ked sa Vyrobky
nalozia do vozidla prepravcu v priestoroch Dodavatela (Dodanie).

3.4 Plnenie po Cciastkach: Dodavatel méze dodavat Vyrobky po
giastkach, fakturovat a platit sa bude za kazdu samostatne. Ziadne
oneskorenie dodavky alebo vada ¢iastkovej dodavky nebude zakladat
pravo Odberatela na zruSenie akejkolvek inej Zmluvy alebo Ciastkovej
dodavky.

3.5 Prevzatie: Kazda zasielka Vyrobkov sa bude povazovat za
prevzatu Odberatelom, ak Odberatel neoznami Ziadne poskodenie alebo
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manko (okrem skrytych vad) Vyrobkov do dvoch (2) Pracovnych dni od ich
prijatia. Ak takéto oznamenie nenastane, za dostato¢ny dékaz mnozstva
prijatého Zakaznikom sa bude povazovat mnozZstvo v zasielke pri jej
odoslani, ktoré zaznamena Dodavatel.
3.6 Oneskorenie: S vynimkou pripadov uvedenych v odseku 3.8 a
¢lanku 17, ak Dodavatel neodoslal Vyrobky (alebo ktorykolvek z nich) do
Datumu odoslania, potom:
a) Objednavat’ méze pisomnym oznamenim upozornit Dodavatela
na oneskorenie a poziadat o Dodanie do desiatich (10) Pracovnych dni od
prislusného oznamenia; a
b) ak sa Dodavka tychto Vyrobkov nevykona v tomto predizenom
obdobi, Zmluva (alebo jej prisluSna cast) sa bude povazovat za zrusenu a
Odberatel méze ziskat obdobné vyrobky, aké objednal v tejto Zmluve, od
alternativneho dodavatela (za podmienky, Ze to vopred pisomne oznami
Dodavatelovi).
3.7 Zmluvné strany sa dohodli a bert na vedomie, Ze odsek 3.6 ur€uje
jediny prostriedok napravy, ktory je Odberatelovi k dispozicii pri
akomkolvek oneskoreni Dodania alebo nedodani Vyrobkov (ako celku
alebo Cciastkovo) zo strany Dodavatela a takéto oneskorenie alebo
nedodanie nebude porusenim tychto Podmienok. Dodavatel nezodpoveda
za ziadnu stratu ani 8kodu vyplyvajucu z oneskorenia Dodania alebo
nedodania Vyrobkov zo strany Dodavatela alebo suvisiacu s takymto
oneskorenim alebo nedodanim, najma nie za naklady Odberatela na
ziskanie obdobnych vyrobkov od alternativneho dodavatela.
3.8 Oneskorenia spésobené Odberatelom: Ak Odberatel' akukolvek
zasielku Vyrobkov nevyzdvihne alebo neprijme, alebo ak sa Dodavka
oneskori z dévodu, ze Odberatel neposkytne informaciu alebo pokyny,
ktoré Dodavatel dévodne pozaduje, potom:

a) sa bude mat za to, Ze riziko preSlo na Odberatela v Datume
odoslania; a
b) Odberatel odskodni Dodavatela za vSetky dodatoéne vzniknuté

naklady (vratane nakladov na do¢asné skladovanie).

4. VLASTNICTVO A RIZIKO

4.1 Nebezpecenstvo Skody na Vyrobkoch a ich straty prechadza na
Odberatela pri Dodani. Vlastnictvo k Vyrobkom prechadza na Odberatela,
ked Dodavatel prijme plnu platbu za Vyrobky (vratane vSetkych pripadnych
poplatkov za dodanie).

5. ODSTRANENIE A ZMENA VYROBKOV

51 Dodavatel je kedykolvek bez akéhokolvek zavazku vodi
Odberatelovi opravneny ukonéit dodavky ktoréhokolvek Vyrobku alebo
zmenit dizajn, materialy, spésob vyroby, parametre, vyrobu, balenie,
oznacenie alebo akykolvek iny prvok ktoréhokolvek Vyrobku.

6. VYLUCNOST

6.1 Dodavatel bude vyluénym a vyhradnym dodavatelom Vyrobkov
Odberatelovi a Odberatel s vynimkou pripadov uvedenych v odsekoch 3.6
a 17.2 nebude nakupovat Ziadne Vyrobky od Ziadnej tretej strany.

7. PLATOBNA NESCHOPNOST

7.1 Ak ma Dodavatel dovod sa domnievat, Ze Odberatel stratil
platobnt schopnost alebo vstipil do konkurzu v zmysle prisluSnych
ustanoveni zakona €. 7/2005 Z.z. o konkurze, vzneni neskorsich
predpisov, alebo prerusil vykon podnikatelskej cinnosti (alebo takéto
preru$enie hrozi), Dodavatel bude mat pravo zrusit akukolvek Zmluvu
alebo pozastavit vSetky dalSie dodavky podla Zmluvy, a to bez
akéhokolvek zavazku voci Odberatelovi a bez vplyvu na akékolvek iné
prava alebo prostriedky napravy, ktoré budu Dodavatelovi k dispozicii.

8. CENA A PLATBA
8.1 Odberatel zaplati cenu uvedenu v Zmluve (Cena), alebo, ak cena
nie je uvedena, cenu uvedenu v cenniku Dodavatela k datumu Dodania.
Cena bude splatna v mene uvedenej na fakture, pricom tato Cena
neobsahuje: (i) naklady na dodato¢né balenie alebo balenie podla
zvladtnych poziadaviek Odberatela; ani (i) néklady na prepravu do
priestorov Odberatela, ak sa u¢tuju, ani naklady na poistenie Vyrobkov
pocas prepravy, ktoré Dodavatel oznami Odberatelovi vzdy individuéine;
ani (iii) dan z pridanej hodnoty; tieto sa pripocitaju k Cene a Odberatel ich
zaplati podla tohto ¢lanku 8.
8.2 Dodavatel méze zvysit Cenu ktoréhokolvek Vyrobku pisomnym
oznamenim zaslanym Odberatelovi tridsat (30) dni vopred (toto
oznamenie mozno zaslat aj elektronickou postou).
8.3 Odberatel vykona vsetky platby do tridsiatich (30) dni odo dna
vystavenia faktiry (Datum splatnosti). Cas platby je z hladiska plnenia
podstatny. Platby sa povazuju za prijaté az vtedy, ked Dodavatel dostane
prostriedky, ktoré mu su k dispozicii.
8.4 VSetky sumy splatné Odberatefom sa zaplatia bez zrazok a
z&drzného.
8.5 Ak Odberatel neuhradi konkrétnu platbu v Datum splatnosti,
potom:
a) Odberatel bude platit Urok z nezaplatenej sumy (a vSetkych
suvisiacich nakladov, ktoré Dodavatelovi vzniknd) vo vyske zakladnej
sadzby prijimajucej banky Dodavatela v danom Case, zvySenej 0 4 % p.a.

Urok sa bude akumulovat denne od Datumu splatnosti do zaplatenia
Odberatelom a bude splatny Odberatelom na poziadanie; a
b) Dodavatel a jeho Skupina budu opravneni pozastavit dodavky
vSetkych Vyrobkov Odberatelovi do plného zaplatenia vSetkych
nesplatenych sam.
8.6 Ceny ponukané za tychto Podmienok sa pouziju len pri
nakupovani Vyrobkov Odberatelom. Ak Odberatel nadobudne podnikanie
a aktiva tretej strany (alebo vacsinu akcii alebo vSetky akcie v takejto tretej
strane), tretia strana bude opravnena objednavat podla tychto Podmienok
len s predchadzajucim pisomnym suhlasom Dodavatela.

9. ZARUKA ZA VYROBKY

9.1 Dodavatel ru¢i za to, ze pri Dodani a po dobu Siestich (6)
mesiacov po nom budu Vyrobky bez vad navrhu, materialov a spracovania.
Dodavatel nezodpoveda za porusenie tejto zaruky, ak:

a) Odberatel umozni akékolvek dalSie pouzivanie tychto Vyrobkov
po tom, ako oznami Dodavatelovi akékolvek ich vady podfa ¢lanku 10; alebo
b) vada vznikne z dovodu, ze Odberatel porusil svoje povinnosti

podla ¢lanku 10 alebo odseku 11.1.

10.  VADNE VYROBKY

10.1 Ak Odberatel zisti, Zze Vyrobky nie su v sulade so zarukou danou
v ¢lanku 9, oznami to Dodavatelovi do piatich (5) Pracovnych dni a vrati
Vyrobky Dodavatelovi na kontrolu. Ak Dodavatel potvrdi vadu prislusnych
Vyrobkov, Dodavatel podla vlastného uvazenia a s prihliadnutim na
odsek 10.2 napravi vadu nahradenim vadnych Vyrobkov rovnakymi alebo
v zasade obdobnymi vyrobkami, a to tak rychlo, ako to bude primerane
mozné. Na vSetky nahradné Vyrobky dodané Odberatelovi podla tohto
odseku 10.1 sa budu vztahovat tieto Podmienky.

10.2 Ak Dodavatel po vynalozeni obchodne primeraného Usilia nie je
schopny dodat’ ndhradné Vyrobky podla odseku 10.1, Dodavatel zadle
Odberatelovi dobropis alebo vratenie platby (podfa rozhodnutia
Dodavatela) vo vySke zodpovedajucej Cene zaplatenej za dotknuté
Vyrobky.

10.3  Okrem pripadov uvedenych v tomto ¢lanku 10 Dodavatel
nezodpoveda Odberatelovi za ziadny pripad, v ktorom Vyrobky nie st v
sUlade so zarukou uvedenou v ¢lanku 9.

10.4 Nijaky narok zo zaruky uvedenej v tomto ¢lanku 10 neopraviiuje
Odberatela zrusit' ani odmietnut’ dodavku alebo platbu za akukolvek inu
Zmluvu, dodavku, alebo Ciastkovi dodavku.

11. BEZPECNOST A STIAHNUTIE VYROBKOV

11.1 Odberatel:
a) bude vzdy dodrziavat a svojich zamestnancov, zakaznikov
a/alebo konecnych uzivatelov nasmeruje na vSetky informacie o Vyrobkoch,
pokyny a navody na skladovanie, aplikaciu, udrzbu a pouzivanie Vyrobkov,
manipulaciu a zaobchadzanie s nimi, ktoré poskytne Dodavatel. Dodavatel
nezodpoveda voci Odberatelovi za ziadne skladovanie Vyrobkov ani ind
manipulaciu s nimi v rozpore s informaciami, pokynmi a navodmi
poskytnutymi Dodavatelom; a
b) nebude Vyrobky nijako upravovat ani do nich nijako zasahovat
(otvorenim, manipulaciou, delenim, prebalovanim, ani pozmeriovanim
oznaceni (okrem pripadov, kedy tak kona podla vyslovného pisomného
pokynu Dodavatela)).

11.2 Reklamacény postup: Odberatel okamzite (oznami Dodavatelovi

vSetky reklamacie alebo iné spravy tykajuce sa Vyrobkov a pri tychto

reklamaciach a spravach dodrzi vSetky pokyny Dodavatela. VSetky

oznamenia prisluSnym organom kvoli otazkam kvality alebo bezpec€nosti

Vyrobkov (vratane akychkolvek zavaznych nehéd alebo nehdd) vykona

Dodavatel, okrem pripadov, ked tak Odberatel kona podla vyslovnych

pisomnych pokynov od Dodavatela.

11.3 Postup pri stiahnuti: Dodavatel moéze podla vlastného
rozhodnutia:
a) stiahnut' akékolvek Vyrobky, ktoré uz predal Odberatelovi alebo

jeho zakaznikom (a bud' im vrétit alebo dobropisovat uhradenu Cenu alebo
Vyrobky nahradit rovnakymi alebo v podstate obdobnymi vyrobkami); alebo
b) vydat Odberatelovi oznamenie o spdsobe a pouzivani
akéhokolvek Vyrobku uz predaného Odberatelovi alebo jeho zakaznikom;
pricom v oboch pripadoch bude Odberatel plne a promptne spolupracovat
podla pokynov Dodavatela v prislusnom oznameni. Odberatel bude
stiahnutie od svojich zakaznikov alebo kone€nych uzivatelov iniciovat’ len
vtedy, ak bude konat podla vyslovnych pisomnych pokynov Dodavatela.

12. PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

12.1 VSetky PDV na Vyrobky, z nich vyplyvajice a s nimi suvisiace,
bude vlastnit Dodavatel alebo jeho Skupina.

12.2 Obchodné znamky: Dodavatel udeluje v zmysle § 19 zakona ¢.
185/2015 Z.z. Autorsky zakon, v zneni neskorSich prepisov, Odberatelovi
nevyhradné odvolatelné pravo pouzivat nazov Dodavatela a jeho
obchodné znamky (Obchodné znamky) v dokumentoch na ucely predaja,
v materialoch na predajnom mieste a v reklaméach propagujucich Vyrobky
v sulade s tymito Podmienkami a pripadnymi usmerneniami pre jednotlivé

znacky spristupnenymi Dodavatelom.
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12.3 Okrem pripadov povolenych v tychto Podmienkach Dodavatel
nebude pouzivat ziadnu z Obchodnych znamok ani iny nazov alebo
obchodnd znamku podobnd Obchodnym znamkam Dodavatela, jeho
Skupiny a/alebo Vyrobkov, nepoziada o ich registraciu, ani nedovoli, aby
iné subjekty tieto znamky pouzivali alebo poziadali o ich registraciu a
takéto subjekty v takej Cinnosti nepodpori.
12.4 Odberatel  bez  predchadzajuceho
Dodavatela nebude:
a) nijako pozmenovat, rozsirovat, znemoznovat viditelnost ani
odstraniovat: (i) ziadne balenie ani oznacenie Vyrobkov, najma nebude
Vyrobky, ktorymi su $oSovky, odstrariovat z ich obalov, ani nijako inak
zasahovat' do nijakych obalov; (ii)) Obchodné znamky ani nijaké iné nazvy
pripojené ani pripevnené k Vyrobkom, ich obalom a ozna¢eniam;

pisomného  suhlasu

b) vo vztahu k Vyrobkom pouzivat Ziadne iné obchodné znamky ako
Obchodné znamky; ani
c) pouzivat ani registrovat nazvy domén, ktoré by obsahovali

Obchodné znamky.
12.5 Odberatel bezodkladne oznami Dodavatelovi kazdé existujuce
alebo hroziace porusenie PDV a kazdé podozrenie na porusenie PDV, o
ktorych sa dozvie.

13. ODSKODNENIE

131 Odberatel vzmysle § 725 ods. 1 zakona ¢. 513/1991 Z.z.
Obchodny zékonnik, v zneni neskorsich predpisov, odSkodni Dodavatela,
Skupinu Dodavatela a ich Statutarov, veducich pracovnikov,
zamestnancov, subdodavatelov a zastupcov (OdSkodnené subjekty
Dodavatela) za vSetky naroky, zodpovednost, Skody, straty, pokuty,
sankcie, vydavky a naklady (vratane nakladov na pravne zastUpenie v
plnej vyske), ktoré OdSkodnenym subjektom Dodavatela vzniknu alebo
ktoré tieto subjekty utrpia priamym alebo nepriamym néasledkom
akéhokolvek uUkonu, naroku alebo konania, ktoré bude vychadzat z
porusenia povinnosti Odberatel'a uvedenych v odseku 2.1e) a ¢lankoch 11,
12 alebo 16.

14. DOVERNOST

14.1 Kazda Zmluvna strana (prijimajuca strana) bude zachovavat
prisnu doévernost vsetkého technického alebo obchodného know-how,
parametrov, vynalezov, procesov a iniciativ, ktoré st dévernej povahy a
ktoré jej spristupnila druha Zmluvna strana (spristupfiujuca strana), jej
zamestnanci, zastupcovia alebo subdodavatelia, a ako aj prisnu dévernost
vSetkych inych dévernych informacii tykajucich sa podnikania, vyrobkov
alalebo sluzieb spristupriujucej strany, ktoré prijimajuca strana prijme.
Prijimajuca strana takéto doverné informacie spristupni len tym svojim
zamestnancom, zastupcom alebo subdodavatelom, ktori ich potrebuju
poznat na Ucely plnenia povinnosti prijimajucej strany podla Zmluvy, a
zabezpe€i, aby tito zamestnanci, zastupcovia alebo subdodavatelia
dodrziavali povinnosti uvedené v tomto odseku rovnako, akoby boli stranou
Zmluvy. Prijimajuca strana moze dalej doverné informacie spristupnujice;j
strany spristupnit’ v rozsahu, v ktorom je tak povinna ucinit’ podfa zakona,
vladneho alebo regulaéného organu alebo sudu prislusnej jurisdikcie.

15. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

15.1 Nijaké ustanovenie tychto Podmienok nebude obmedzovat ani
vylu€ovat’ Zziadnu zodpovednost, ktord podla zakona nemozno obmedzit
alebo vylucit, najma zodpovednost za:

a) smrt alebo ujmu na zdravi spdsobenu nedbanlivostou; alebo
b) podvod alebo podvodné nepravdivé vyhlasenie; ani
15.2 S prihliadnutim na odsek 15.1:
a) Dodavatel Odberatelovi nezodpoveda za usly zisk ani Ziadne

nepriame ani nasledné straty, ktoré vznikn( na zaklade Zmluvy alebo tychto
Podmienok alebo v stvislosti s nimi;
b) ak to v tychto Podmienkach nie je vyslovne uvedené, vylucuju sa
vSetky iné podmienky, zaruky a iné ustanovenia, ktoré by mohli byt
implikované alebo zahrnuté do tychto Podmienok alebo Zmluvy, ¢i uz zo
zakona, obchodnych zvyklosti alebo inak, vratane implikovanych
podmienok, zaruk a inych ustanoveni tykajucich sa dostato¢nej kvality,
vhodnosti na konkrétny Gc¢el alebo vynalozenia primeranej starostlivosti; a
c) celkova suhrnna zodpovednost Dodavatela voc¢i Odberatelovi za
vSetky iné straty, ktoré vzniknu na zaklade Zmluvy alebo v spojeni s fiou,
najma za stratu udajov alebo poruSenia udajov, za nijakych okolnosti
neprekroc¢i Cenu Vyrobkov, ktori Odberatel zaplatil alebo mé zaplatit podla
Zmluvy.

16.  OCHRANA UDAJOV

16.1 Zmluvné strany sa zhodli, Ze na u€ely Prava ochrany udajov a v

spojeni s tymito Podmienkami:
a) Odberatel a Dodavatel su nezavislymi prevadzkovatelmi
osobnych udajov zozbieranych Odberatelom a poskytnutych Dodavatelovi
podla odseku 2.1c) a ¢lanku 11 a prenos tychto Udajov bude prenosom od
jedného prevadzkovatela k inému prevadzkovatelovi; a
b) Dodavatel bude sprostredkovateflom pre Odberatela (ako
prevadzkovatela) pri véetkych osobnych udajov kone¢nych uzivatelov, ktoré
Dodavatel prijme od Odberatela a bude ich spracuvat na ucely dodania

Vyrobkov priamo tymto kone¢nym uzivatelom (ak to nastane) alebo na to,
aby Odberatel mohol identifikovat Objednavku (Osobné udaje
Odberatela).

Podrobny opis €innosti pri spractvani udajov, vratane dotknutych Osobnych
udajov Odberatefla, je uvedeny nizSie:

Polozka Opis

Predmet, povaha a ucel Predmet:

spraclivania Osobnych Spractvanie Osobnych Gdajov Odberatela

Gdajov: \v rozsahu potrebnom na dodavanie
yrobkov kone¢nym uzivatelom alebo

Odberatelovi.

Povaha:

Cinnosti pri spractvani vratane ziskavania,

spractvania a uchovavania bude

\vykonavat Dodavatel.

Ugel:

Umoznenie dodavok Vyrobkov kone¢nym

uzivatefom alebo na Ucely identifikacie

Objednavok Odberatelom.

[Trvanie spractvania Na Cas trvania prislusnej Zmluvy alebo
Osobnych Gdajov: podla ustanoveni tychto Podmienok.

Typ spractvanych Osobnych|ldentifikacné Udaje vratane titulu, mena,
Gdajov: adresy a PSC. Ak sa ponuka systém
sledovania zéasielok, kontaktné informacie
\vratane e-mailovej adresy a telefénneho
Cisla.

Informacie o zdravi zraku kone¢ného
uzivatela (vratane predpisu od o¢ného
lekara a pouzivanych optickych vyrobkov).

Kategorie dotknutych osdb: [Konecni uzivatelia, ktori naktpia Vyrobky

od Odberatela.

16.2 Odberatel zabezpedi, Ze:
a) vSetky osobné udaje, ktoré Odberatel spristupni alebo prenesie
Dodavatelovi alebo ku ktorym bude Dodavatel takto pristupovat, budu
presné a aktuélne; a
b) Odberatel zrealizuje v$etky upozornenia na korektné spractivanie
a (podla potreby) ziska vSetky potrebné suhlasy v sulade s Pravom ochrany
Udajov tak, aby Odberatel mohol vSetky osobné udaje spristupnit
Dodavatelovi tak, ako predpokladaji tieto Podmienky.
16.3 Odberatel a Dodavatel sa kazdy samostatne zavazuju dodrziavat
svoje povinnosti podla Prava ochrany udajov vo vztahu k spracuvaniu
osobnych udajov podla tychto Podmienok alebo v spojeni s nimi.
16.4 Ak Zmluvna strana prijme akukolvek staznost, oznamenie alebo
komunikaciu tykajucu sa akéhokolvek skuto€ného alebo udajného
nedodrzania Prava ochrany udajov vo vztahu k spractvaniu osobnych
Udajov podla tychto Podmienok alebo v spojeni s nimi, tato Zmluvna strana
bude bez zbytoéného odkladu pisomne informovat druhd Zmluvnu stranu
a Zmluvné strany budu spolupracovat na jej rieSeni.
16.5 Ak Dodavatel kona ako sprostredkovatel pre Odberatela (ako
predpokladéa odsek 16.1b), Dodavatel:
a) bude spracuvat Osobné udaje Odberatela len podla
preukazanych pokynov Odberatela na plnenie svojich povinnosti podla
tychto Podmienok, s vynimkou, Ze Dodavatel méze spracuvat Osobné Udaje
Odberatela, ak je povinny tak konat na zaklade akéhokolvek zakona,
ktorému Dodavatel podlieha, a v takomto pripade bude Dodavatel (v
rozsahu pripustnom podla eurépskeho prava) informovat o tejto zakonnej
povinnosti Odberatela;

b) bude okamzite informovat Odberatela, ak podla nazoru
Dodavatela pokyn Odberatela porusuje Pravo ochrany udajov;
c) na Ziadost Odberatela (a na naklady Odberatela) poskytne

Odberatelovi taku primerand pomoc, aku predpoklada ¢lanok 28 ods. 3
pism. e) a f) GDPR,;

d) zabezpeCi zavedenie primeranych technickych a organizaénych
opatreni na predchadzanie neopravnenému alebo nezakonnému
spracuvaniu Osobnych Udajov Odberatela a nahodnej strate alebo zni¢eniu
alebo poskodeniu Osobnych udajov Odberatela, pricom tieto opatrenia budu
prinajmen$om splifiat poziadavky uvedené v &lanku 32 GDPR;

e) zabezpeCi, ze vSetci jeho zamestnanci, ktori su opravneni
spracuvat Osobné udaje Odberatela, budu viazani povinnostou zachovavat
dovernost Osobnych udajov Odberatela;

f) pri ukonceni €innosti spracuvania Osobnych udajov Odberatela
predpokladanych tymito Podmienkami Dodavatel (podla pokynov
Odberatela) bezpe€nou formou vrati alebo bezpecne zni€i Osobné udaje
Odberatela a vSetky ich képie, ktoré bude mat v drzbe alebo ktoré budu v
drzbe v jeho mene, ak Dodavatel nebude povinny si tieto Osobné Udaje
Odberatela ponechat na ucely vlastného dodrziavania prislusného prava; a
0) poskytne Odberatelovi vSetky informacie, ktoré bude Odberatel
dévodne pozadovat na preukazanie dodrziavania tohto ¢lanku 16, a umozni
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audity zo strany Odberatela alebo auditora uréeného Odberatelom. VSetky

naklady a vydavky, ktoré Dodavatelovi vzniknu pri asistencii Odberatelovi s

jednotlivymi auditmi, bude niest Odberatel.
16.6 Odberatel suhlasi s tym, Ze Dodavatel méze urcit tretie strany ako
sprostredkovatefov Osobnych udajov Odberatela. Dodavatel bude
Odberatela informovat o vSetkych zamyslanych zmenach tykajucich sa
pridania alebo vymeny inych sprostredkovatelov - tretich stran, ¢im da
Odberatelovi moznost proti takymto zmenam namietat. Dodavatel
potvrdzuje, Ze so sprostredkovatelom - tretou stranou uzavrel alebo (podla
situacie) uzavrie pisomnu dohodu, ktora bude poskytovat ekvivalentnu
ochranu Osobnych Gdajov Odberatela. Dodavatel bude niest
zodpovednost za ukony a nekonanie jeho dalSich sprostredkovatelov.

17.  VYSSIAMOC

17.1 Dodavatel sa nedopusti porusenia tychto Podmienok a nebude
niest zodpovednost za oneskorené plnenie alebo neplnenie svojich
povinnosti podla Zmluvy, ak bude takéto oneskorenie alebo neplnenie
spOsobené udalostami, okolnostami alebo priinami, ktoré nedokaze
primerane ovplyvnit (Zasah vyssej moci). Dodavatel si vyhradzuje pravo
za takychto okolnosti Datum odoslania odlozit alebo Zmluvu zrusit.

17.2 Ak Dodavatefovi Zasah vys$Sej moci brani plnit svoje zavazky
podla Zmluvy po dobu aspori devatdesiatich (90) dni, Odberatel méze vo
vztahu ku konkrétnej Zmluve ziskat obdobné vyrobky od alternativheho
dodavatela (pricom musi vopred pisomne informovat Dodavatela).

18. BOJ PROTI KORUPCII

18.1 Kazda Zmluvna strana bude dodrziavat svoje povinnosti v zmysle
vSetkych prislusnych protikorupénych zakonov a nariadeni, vratane, nie
vSak vyluéne zakona €. 305/2005 Z.z. Trestny zakon, v zneni neskorSich
predpisov a zékona ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu, v zneni
neskorsich predpisov, britského Protikorupéného zakona (Bribery Act) z
roku 2010, amerického Zakona o zahrani¢nych korupénych praktikach
(Foreign Corrupt Practices Act) z roku 1977 a v ziadnom pripade nebude
konat spdsobom, ktory by mohol porusit povinnosti druhej Strany podla
zakona €. 305/2005 Z.z. Trestny zakon, v zneni neskorsich predpisov a
zaékona ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu, v zneni neskor$ich
predpisov, britského Protikorupéného zakona (Bribery Act) z roku 2010,
amerického Zakona o zahrani¢nych korupénych praktikach (Foreign
Corrupt Practices Act) z roku 1977. Odberatel bude dodrziavat politiku
boja proti korupcii Dodavatela, ktord mu Dodavatel v prislusnom Case
oznami.

19.  VSEOBECNE USTANOVENIA

19.1 Ak Odberatel dostane akukolvek komunikaciu od prisluS§ného
organu alebo regulatora, ktora sa bude tykat Vyrobkov alebo tychto
Podmienok, tak v rozsahu, v ktorom tak Odberatel bude smiet ucinit, bude
okamzite pisomne informovat Dodavatela a poskytne mu kopiu prislusnej
komunikéacie.

19.2 Tieto Podmienky a kazda Zmluva uzavreta podla nich sa
uzavieraju medzi Dodavatelom a Odberatelom a Odberatel ich nesmie
postupit’ (ani inak previest) bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Dodavatela.

19.3 Kazdé oznamenie ktorejkolvek Zmluvnej strane podla tychto
Podmienok alebo ktorejkolvek Zmluvy sa vyhotovi pisomne v slovenskom
jazyku a zasle sa prislusnej Zmluvnej strane do jej sidla (ak ide o
spolo¢nost) alebo jej hlavného miesta vykonu ¢&innosti (v ostatnych
pripadoch) a dorué¢i sa osobne alebo sa za$le postovou zasielkou s
uhradenym postovnym alebo kuriérom. Ustanovenia tohto odseku sa
nepouziju na komunikaciu medzi Zmluvnymi stranami, ktord mozno zaslat
elektronickou postou.

19.4 Nijaké ustanovenie tychto Podmienok neudeluje zZiadnej tretej
strane ziadne prava ani vyhody ¢i uz podla zakona alebo inak.

19.5 Nevymahanie alebo nevykonavanie alebo oneskorené vymahanie
alebo vykonavanie akéhokolvek prava alebo prostriedku napravy podla
tychto Podmienok alebo podla zakona nebude predstavovat vzdanie sa
prislusného ani nijakého iného prava alebo prostriedku napravy a nebude
vylucovat’ ani obmedzovat dalSie vykonavanie tohto ani nijakého iného
prava ani prostriedku napravy. Nijaky jednotlivy ani Ciasto¢ny vykon
takéhoto prava alebo prostriedku napravy nebude vyluCovat ani
obmedzovat dal§i vykon tohto alebo iného prava alebo prostriedku
napravy. Ziadne vzdanie sa prava ani zbavenie povinnosti nebude platné,
ak nie je vyhotovené pisomne a podpisané opravnenym zastupcom
prisluSnej Zmluvnej strany. Kazda Zmluvna strana je opravnena vzdat sa
svojho prava, opravnenia alebo prostriedku napravy v maximalnom
moznom rozsahu, ktory umozauju prislusné pravne predpisy.

19.6 Ak sud prislusnej jurisdikcie alebo iny opravneny organ rozhodne,
ze akékolvek ustanovenie tychto Podmienok je neplatné alebo inak
nevykonatelné a toto ustanovenie by bolo platné a vykonatelné, ak by sa
primerane upravilo, potom sa toto ustanovenie pouzije s najmenSou
Upravou, ktora bude potrebna na to, aby bolo platné a vykonatelné. Ak
prislusné ustanovenie takto upravit nemozno, neplatnost alebo

nevykonatelnost tohto ustanovenia nebude mat vplyv na platnost a pravne
ucinky akéhokolvek iného ustanovenia tychto Podmienok a neposkodi ich.
19.7 Nijaké ustanovenie tychto Podmienok nesluzi na vytvorenie
spolo¢ného podniku, zastupenia ani osobnej spoloénosti medzi Zmluvnymi
stranami. Okrem pripadov vyslovne uvedenych v tychto Podmienkach
nema ziadna Zmluvna strana opravnenie vydavat vyhlasenia za druhu
Zmluvnu stranu ani uzavierat' za fiu zmluvy, a Zmluvné strany tak nebudu
konat.
19.8 S vynimkou pripadov podvodu a podvodného nepravdivého
vyhlasenia:
a) kazda Zmluva (zahfiiajuca tieto Podmienky) predstavuje GpInd
dohodu medzi Zmluvnymi stranami a nahradza vsSetky predchadzajuce
vyhlasenia, dohody, rokovania a dojednania medzi nimi vo vztahu k
predmetu prislusnej Zmluvy, najmé vo vztahu k Vyrobkom, ktoré sa
dodavaju alebo maju dodat Odberatelovi; a
b) Odberatel potvrdzuje, ze pri uzavreti Zmluvy sa nespoliehal na
Ziadne tvrdenie, vyhlasenie, ubezpecenie ani zaruku okrem tych, ktoré su
vyslovne uvedené v tychto Podmienkach.
19.9 Rozhodujice pravo a stdna pravomoc: Kazda Zmluva uzavreta
podla tychto Podmienok a kazdy spor alebo narok, ktory z nich, ich
predmetu alebo vzniku alebo v suvislosti s nimi, ich predmetom alebo
vznikom vznikne (vratane mimozmluvnych sporov a narokov), sa budu
riadit a vykladat’ podla slovenského pravneho poriadku, pricom Dohovor
Organizécie spojenych narodov o zmluvach o medzinarodnej kipe tovaru
sa nepouzije. Kazda Zmluvna strana neodvolatelne suhlasi s tym, ze pri
rieSeni akéhokolvek sporu alebo naroku vyplyvajuceho z tychto
Podmienok a jednotlivych Zmluv podla nich uzavretych, z ich predmetu
alebo vzniku, a s uvedenym suvisiacich sporov a narokov (vratane
mimozmluvnych sporov a narokov) budu mat vyluénu pravomoc sudy
Slovenskej republiky.

(Verzia 1.1 — Novembra 2020).
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